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L'anima de I'entitat: les persones

Teniu entre les mans la Memoria Anual de TALMA 2022, un document que recull la informacio i les dades
més rellevants de la nostra entitat a fi de valorar limpacte de les nostres accions i veure, un any més, la
quantitat de projectes que hem pogut desplegar gracies a la conviccio dels equips de professionals que
segueixen duent a terme I'enorme tasca social d'acompanyar a les persones en el seu proposit de vida.

L'any 2022 ha estat un any de treball intern i retrospectiu. TALMA ha posat el focus en allo que ens fa
diferents a la resta d'empreses i organitzacions del territori. Hem volgut destinar recursos en lanima de
I'entitat: les persones, tant les que atenem com l'equip de professionals que les acompanya. Perqué no és
possible una atencié centrada en les persones sense uns professionals implicats, formats i sobretot
cuidats en el desenvolupament de la seva tasca.

Aquesta Memoria és la darrera que presento com a President de [Associacié TALMA. Com en molts dels
projectes en els quals he format part, crec que hi ha un temps per arribar i un temps per anar-se'n. Per
aixo, he pres la decisio de tancar aquest projecte al capdavant de la Junta Directiva i donar pas a altres
persones que tenen la mateixa conviccid i ganes.

Vull agrair a totes les persones que han trascorregut per aquest espai tan meravellds de compromis i
respecte pels col-lectius més vulnerables. Vull manifestar el meu profund agraiment a totes les persones
que hem compartit tots aquests anys a Associacio: personal, families, persones usuaries, socis/es, i
d'una manera especial al Director i Directora que han estat al capdavant de TALMA durant la meva
presidencia. |, sobretot, als meus companys de Junta Directiva que, amb la seva implicacid i generositat,
han fet possible lassoliment de grans fites per l'entitat. M'acomiado amb una sensacié d’haver rebut molt
més del qué he pogut donar a lentitat. Algul va dir que la qualitat humana d'una societat s'hauria de
mesurar pel nivell de vida de les persones més vulnerables. A tots una forta abragada i molta sort.

Antoni Mateus i Vatlverdu
President de [Associacid TALMA

Junta Directiva

Equip de persones socies elegides en Assemblea

Organs de
General, juntament amb representants de les
corresponents administracions territorials. govern

® Antoni Mateus i Vallverdu - President
e Isidre Pifiol Cerro - Vicepresident J/
« Emili Farré Sans - Tresorer

» Teresa Barrufet Aixala - Secretaria
® Concepcié Pau Pernau - Vocal

« Ramon Clarisé Espasa - Voca/l

« Anna M? Quer Ravés - Vocal

« Magda Peris Montserrat - Vocal/Re-

Consell Rector
Cooperativa Agroalimentaria

presentant Aj. Juneda La Xefra SCCP

« Maria Rosa Solé - Vocal/Representant Cooperativa de segon grau creada per gestionar
Consell Comarcal de les Garrigues La Lleteria.

® Carrecs a renovar a lAssemblea General de Joan Albert Roura - Les Obagues

2023 Rosa Tic6 - Associacié TALMA




TALMA en xifres

Generem un impacte positiu en les persones i el territori a través dels nostres
suports i projectes. Donem suport a infants, joves, persones adultes i gent gran

de les Garrigues i el Pla d'Urgell.

603

persones
han rebut els
nostres suports

182 persones socies

12 persones voluntaries

Juneda
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Marc Estrategic

Les actuacions, decisions i reptes venen
determinats pels 3 eixos del Pla Estratégic
TALMA 2024: El reflex d'un canvi social

La nostra organitzacio

El Pia Estratégic
de TALMA sorgeix
d'un procés

Les persones: per una atencié de qualitat,
apoderament de les persones i donar
resposta als reptes socials del territori.

La sostenibilitat: garantir una gestio
responsable dels recursos, explorar nou
finangament i generar un impacte positiu.

Benestar i eficiéncia: cercar la millora
continua, el benestar dels professionals i
defensar la transformacié social.

La missi6 és la nostra rad de ser i dona sentit a totes les nostres

accions. La visio és el motor que ens mou a aconseguir els
nostres reptes!

TALMA és una organitzacio social que genera
oportunitats a persones amb necessitats de suport
per desenvolupar-se de forma autdonoma i inclusiva i,
aixi, millorar la seva qualitat de vida.

Volem ser una organitzacié centrada en totes les
persones, referent al territori en suports a les persones
des de la responsabilitat, la millora continua i en
benefici de la comunitat.

partici
durant el 2019.

&

TALMA 2024:
el re€lex d'on
Canvi social

La combinacid det
modef dAtencio a
totes les persones
i els valors que
defineixen ef
nostre mode/ de
gestio defineixen

Model de gestio

El nostre model de gestié defineix els principis i
valors que orienten els comportaments i la presa de
decisions de totes les persones de TALMA

Entenem que la participacio és que les persones puguin
prendre part de tot allo que li és propi.

A

Janostra
de seride fer

Persones al costat de persones

Model d’Atencio

Treballem per ser una organitzacio social
centrada en totes les persones.

A TALMA creiem que el més important son les persones, tant

les persones usuaries com les que les acompanyen.

Per aixo, estem treballant en un procés intern per ser una

organitzacié centrada en totes les persones!

-+

La qualitat és tenir el compromis de fer les coses ben
fetes amb compromis i respecte.

()
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La transformacio social és treballar de forma inclusiva i
sostenible. Cal que siguem exemple dallo que defensem.

()

L'apoderament és fer les coses facils a les persones per sel
protagonistes de tot allo que els hi és propi.

(= 0)
\/

La nostra estructura ha de permetre implementar
els suports a les persones d’acord amb el nostre
model de gestid i el nostre mode/ d'atencid.

U

Suports de prevencio
i terapéutics

Suports d’habitatge
Suports comunitaris

r—

Suports d'educacio i
formacio

Suports d'ocupabilitat
i d'insercié laboral

Serveis a empreses
i particulars




Seguiment del Pla Estrategic

TALMA ha treballat en un procés de transformacio intern per aconseguir ser una entitat centrada en totes les persones
des de la cultura, l'estructura i la metodologia d'atencié que simplementa. El treball s'ha efectuat mensualment amb 3
grups representatius de lorganitzacié i amb lacompanyament de DIC Social.

TALMA ha adquirit un pis destinat a persones amb necessitats de suport que necessiten un acompanyament a la vida
independent. Sha adquirit gracies al sistema de tanteig i retracte de [Agéncia de IHabitatge.

TALMA ha treballat per conéixer les necessitats no cobertes i ha fet una prospeccio pel territori a fi de definir els projectes
de futur de lorganitzacié per acompanyar o generar més oportunitats a les persones amb necessitats de suport.

Eix 2: organitzacio social i sostenible

TALMA ha cercat noves vies de finangament per a lorganitzacio a través de la gestio de diversos programes d'insercio
laboral i altres projectes de captacié de fons que han permés fer front a la situacio dinflacié economica.

‘Q TALMA ha tramitat 3 projectes de transformacio energética als Fons Next Generation per tal dimplementar accions
deficiencia energetica a les instal-lacions propies (Seu Central de TALMA i Llars).

TALMA ha concretat linici de 2 projectes de futur nous (en els suports d'habitatge i en els suports d'insercio laboral) que
implementara a partir del 2023 a fi de generar més oportunitats a les persones i garantir la sostenibillitat economica de
lorganitzacio.

. TALMA ha vetllat perqué el procés de transformacic intern per ser una organitzacié centrada en totes les persones sigui
- Q = un procés compartit. Shan realitzat unes jornades plenaries obertes a tots els professionals per informar i implicar-los en
el procés.

Q TALMA ha invertit en la transformacid digital dels suports de lorganitzacid i també ha invertit en la millora de laccés a les
noves tecnologies a totes les persones usuaries. Aquest 2022, hem invertit 14.000 € a la Casa 9 Salts.

.~  TALMA ha realitzat una avaluacio de riscos psicosocials a les persones que treballen a lorganitzacié per valorar el seu
. Q " grau de benestar a la feina i en el seu context personal i social. S'ha utilitzat ARIPSO: una eina d'avaluaci inclusiva que
facilita la comprensié gracies a la redaccio6 de les preguntes en Lectura Facil

Reptes del 2023:

Continuar el treball de transformacié
interna amb DIC Social.

Implementar eina digital compartida
que pugui gestionar dades importants
de cada suport i que permeti gestionar
millor I'atencid a les persones.

Incrementar les places d'habitatge en
pisos amb suport per garantir el dret de
les persones a escollir on volen viure.

Cercar nous suports d'habitatge per a
altres col-lectius (PIL i persones amb
trastorn de conducta)

Millorar la sostenibilitat econdmica de
TALMA a partir de lautogestié de cada
suport ila captacio de fons.

Millorar I'eficiencia energetica a partir
de la definicié d'un pla d'accions de
transicié energética a tots els edificis.

Incorporar eines i estratégies digitals
en la gestié economica que permetin
una millor gestio economica i invertir
en la formacié de I'equip de
professionals.

Establir un sistema compartit de
millora continua a TALMA per a tots els
suports.

Vetllar pel benestar dels i les
professionals i treballar les seves
necessitats des d'una area de les
persones.

Satisfer les necessitats formatives en
competencies digitals de les persones
que treballen a TALMA perque puguin
desenvolupar la seva tasca amb
garanties d'&xit



Sostenibilitat economica

. 0,3% 1%
Ingressos: 5,17 M€ \/0°% Despeses: 5,08 M€ \/ %
2021 el 2021
» Captacid de fons - Subministres
de serve ompres Despeses
de serveis Despeses
empresarials
3%
Amortit-
zacions
Vendes
Quotes
i donatius
Prestacié de Despeses
1 i de personal
serveis socials

33.000%<€ en millores a TALMA Empresarial

Inversions realitzades 15.700%€ en millores als habitatges de TALMA

175.400€

El 26% de les accions han estat
subvencionades per ajuts publics o

45.700<€ en millores generals a les instal-lacions de TALMA
34.000<€ dinversié de vehicles de transport de persones

14.000%€ eninversions en noves tecnologies

privats
33.000%€ eninversions d'habitatge (compra)

Col-laboradors institucionals principals

" Consell Comarcal
Diputacid de Lieida x frrerostivie x el P drgel
e—

@ Fundacion
ONCE

Generalitat

de Catalunya Agensia do IHabitatge

9o Catalunva

i
g . Ajuntament Uni6 Europe:
0 neda % de Mollerussa @ e | Jtsi

oficina jlove

deles Gorigues

K Fundacié "la Caixa”

Empreses i organitzacions col-laboradores

Ajuntaments de les Garrigues i el Pla d’'Urgell, Centre de Recursos Pedagogics de les Garrigues, Consell Esportiu de les
Garrigues, CAMP Juneda, Biblioteca Joan Duch, Biblioteca Marqués d'Olivart, Granja-Escola Les Obagues, Club Tennis
Taula DKV Borges, Cooperativa d'lvars, Banc dAliments de Lleida, Jussad Assistencia SLU, Sergi Torrent Set6, Espilleu
Garrigues SLU, Acciona Facility Services SA, Miriam Rodigoles Sanchez, Ramon Sans Sans, Autocars C.Aler SL, Higserguis
SL, Ramon Benet, Raul Rivero Rivero, Argal, Parquets Nadal, Roc Gelonch SAU, Carniques Joan Arqués, Jaume Or¢ SL,
Biblioteca Palau d'Anglesola, Institut Serds, Can Laura, Vall Estructures SL, Calderitech SL, Taller Castell-Serra SL, Serveis
i manteniment industrial Lieida SL, Taller Andorra SCP, Ignasi Clotet SLU, J.Romeo Serralleria SL, TocaFerro, Totinformatica,
Pedro Romero, La Nuvola, Ester Segarra Perruqueria, Cal Valls, Apats Les Garrigues, S.L.



Suports de prevencio i atencio terapéutica Suports educatius i de formacio

Infants 1 o, f " :
: o ncrement del 11,5% en hores . Programa per a joves dentre 16 i 24 anys que volen retornar a
+
7infants 6 1 01 nens 48 balxes geagyas 42% anuals d'atenciél 6 6 nois fambit educatiu o formar-se per aconseguir un certificat de Programgs obertsatota
respecte 2021 Q 59 nenes 59 alt Hem rebut Q4 . professionalitat. la comunitat
. altes é’ng:zte:ts 2??:22:22?Czeszzéanwent 18:;,“‘::1‘::::::1!5 noies Els programes formatius i d'insercié
i I 4 H R laboral de TALMA es gestionen des de
lnfants atesos a CDIAP infants en lista Aconseguim més altes insuficient per donar resposta a de lacomarca. ?IEumnles a j,\?ves SI pr?gratmta 17 joves shan format en Serveis Auxiliars de Xarxes electriques IApunt, el servei que aglutina tots els
Al Centre de Desenvolupament Infantil i Atencio Precog 1 despera pel servei dinfants de0a3 Infants les demandes reals que *E| Departament en h scola " 5 persones viuenen oves Uportunitats 18 joves shan format en Serveis Auxiliars de Soldadura programes oberts a la ciutadania en
fem un suport preventiu a infants de 0 a 6 anys amb de logopedia durant anys: mes deteccio | de0a3 arriben al CDIAP. preveu nomes el 7,5% d EduqaClO habitatges de TALMA " 11 joves shan format en Serveis de Cuina general. Per donar resposta a les
alguna problematica en el desenvolupament. el 2022 prevencio anys EspeC|aI TALMA 6 38 nois . o = demandes del territori, shan establert
23 joves shan format en competéncies digitals basiques 2 punts d'atencié:
* . N . v
e P eEmEssaEses M, 9 1 3 noies 9 joves shan format en Catala per a nouvingudes
_ Homes “ o0 P forma en noves tecnologies i N\ 10 joves han aconseguit el certificat de bones practiques en
1 o Suport integral a fpare, Des de TALMA Suports Banc de Productes Hem satisfetel digitals transformacié digital gracies a e | Soldadura en les practiques a les empreses
les families de generem suports a les 100% de les facompanyament del Departamen v part del Servei dOcupacié de Catalunya del territori
g e persones amb persones que els necessiten de sllport demandes . (4 mesos sense alumnat)
fa m I I Ies trastorn mental iles seves families. rebudes
segons les seves Sén suports individualitzats Cedim productes de suport a persones
ateses al Suport tat : [netviauanezate p P Ty a
dAnt . necessi ’3_5 1a en diversos ambits d'atencié persones que ho necessiten de beneficiaries 6 10 h Des de TALMA Insercié oferim
E n ’I?nm(OSZF) gg\s/ﬁzr?a?gﬁzgirts i necessitats de les persones manera sobtada o temporal (llits omes ome ° suports d'ocupabilitat, orientem i
amilies SR Dones al llarg de seva vida. articulats, grues, cadires...) ’ formem les persones perqué tinguin
situacions. erm(amn:re]v ? 1 2 dones u po rts oc u pa I Itat I oportunitats d'insercié adequades.
J ’e o » També som un punt de connexié
d’'insercio laboral
1 9 Suport terapéutic Club Esportiu Han participat
individualitzat a Hem fet tallers p els suports dt’:
ersones persones amb N . CRAE,EscoI?|
p trastorn mental per grupals d’habilitats Promocionem la practica persones Club Social Perfil de les gg‘.’eo 5% P 25 persones han fet practiques
ateses al Suport afavpnr latencio cognitives ide fisicoesportiva de les persones participants persones 0 |55 50% Entre aempreses
d’Acompanyament continuada de les .. . a través diactivitats obertes a ; o % 18130
persones ila seva gestiéo emocional diversos col-lectius de TALMA. Hem fet multiesports, padel i . . anys 25 persones han aconseguit un
Integral autonomia marxa nordical Més envelliment contracte laboral
personal. perso“es ateses al Gairebé la mitat de les persones persones al
9 Suport de Terapla s6n majors de 50 anys. Treballem gﬂigrama dr? '\|/IneSL|I’re'§
. = . . Vi il " o,
o Ocupaclonal per adequar, cada vegada més, les e C \ es per la Insercio Perfil de les 9% .
o activitats i sortides a les necessitats es de Sociolaboral persones Entre 16 i
de cada persona. 50 anys 29 anys

Programa per a persones que
reben la renda garantida de
ciutadania amb fobjectiu
daugmentar les oportunitats

Es un suport per a persones amb
discapacitat intel-lectual per
reforgar el seu benestar i la seva
participacié en la comunitat

Suports d’accié comunitaria

I 55 Persones amb discapacitat intel-lectual
I 18% Persones amb discapacitat intel-lectual i transtorn mental

dinsercié. Augmentem el n° de
6 1 7 h Tipus d’activitats B 11% Persones amb discapacitat intel-lectual i fisica %??:;ﬁg:gfgfgﬂzg::rda
omes 10 At - 6 22 homes Il 9% Persones amb discapacitat intel-lectual, fisica i sensorial ’
ctivitats internes al
9 1 5 dones 8 A i inteme *r . 5% Persones amb discapacitat intel-lectual i sensorial 6 55 homes Ent
tivitat itari i . ntre
persones al Club civitats comunitanies Espai oh!verd 9 3 S ha'! organitzat 9 22 dones I 2% Persones amb discapacitat intel-lectual i fisica i transtorn mental 9 76 dones Més de 3050
Social Compas 2 Activitats autogestionades per les 2 activitats comunitaries 50 anys anys
Mill it p ialil mateixes persones del Club social Projecte integrador a través de 6 9 36
illorem lintercanvi social i la 'horti i ineri Suti ersones participants io
participacié comunitaria de Hemfet 20 *Activitats organitzades tnicament per a les LZ?T;C;E:;L‘J‘: \lyfujtaorggwn?%a‘taelrta:epgut\ca persones P P P Atencio 6 7 homes 9 6 dones
persones amb problematica tallers de lleure ff/;z?\”/izés:ra!iizadcs hertes aln habilitats. Esta obert a la comunitat i .. Taller de reconeixement de plantes Centradaen -
de salut mentala través del s eu o o inclou persones de diversos suports. | PaArticipants comestibles i Concurs del Girasol TN e ——. 1persona ha fet practiques a
lleure comunie ) més alt (oberts a la comunitat) empreses
persones al 5 persones han aconseguit un
programa SIOAS contracte laboral

s I h b ° +6 Les persones que reben El programa de Serveis Integrals d'Orientacid, Acompanyament i Suport esta adregat a
u p o rts a a Ita tg e suPort 1 respecte aques‘ suport sén ioves persones amb discapacitat o trastorn mental.
@ Juneda Ocupaclonal 2 2021 (entre 18 i 33 anys)
Disposem de 3 Llars 5 44% nois d’Insercio steezzgnes 15 dones han cursat [acTIC basic
. 2 pisos : ! ’ (] 'ofici .
g:dcz\&;a;:raégztaa ales necessitats de suport i autonomia dinclusis sgcia\ o TALIA o . Reforcem les capacitats laborals Tast d'oficis . 45 dones han cursat I'acTIC mitja
gestionats amb un lloguer social 9 56% noies i fautonomia personal de les als projectes empresarials de
LarPlaga Catalunya @ @ ol scites ocupat per a persones amb . . persones. Treballem amb plans & 5 homes TALMA perque cada persona dones al programa 30 dones han cursat lacTIC
ersones amb discapacitat intel lectual adultes discapacitat /o risc mfants |joves* ’T‘Q't '\nd‘ividua\itzats per_garantir descoprem els seus interessos ADA (competéncies avangat
persones oot han eStat al CRAE | e restensl arcoo vcat s cen | 97dones RS TIC) par & dones do R
viuen a les Llars . P les Garriques és un habitatge per infants i joves 16 a 65 anvs a latur Algunes dones han \mqat el nivell basic i
de TALMA Liar Nou Salts g menors que, circumstancialment, Y han anat cursant els nivells superiors.
Joves amb molta autonomia on hi potenciem lautogestié *18 de mitjana el 2022 no poden viure a lentorn familiar
‘_‘ Programa d'inserci¢ laboral per a dones de
o, 5 . . R municipis de menys de 5.000 habitants a través
6 26 homes hes Ilgrg eSt,a“ ocuPa.dgs al 190 % +3 places d’aquest suport Edat dels infants i 9 Joves han entrat a viure al 23 persones de formacio en competéncies digitals i
o tenim llista d'espera perd hi ha possibles respecte 2021 dol t CRAE d 12022 6 1 4 homes 4 persones amb P iaverd
9 35 dones derivacions provinents del CRAE Les Garrigues adolescents urant e p am| amb discapacitat economia verda,
. . ? 13 dones trastorn mental intel-lectual dones al
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Atencio Centradaenla Millorem p?)rsones | iala comunitat a persones Menys durant el 2022 a altres recursos: persones amb 4 altes mon rural” inserci6 laboral
Persona I'acompanyament reben suportal amp discapacitatintellectual o | 9ays . necessitats de suport qUIF : ; : ik €
icili i 3 joves han retornat amb ersones que han
alasalut seu domicili problematica de salut mental JOVES han retomat am treballen al CET acompa e suport sociolaboral a e P 9 72 ofertes de feina publicades
Treballem per unificar el model datencio la familia ersone e comengcat a 33 han d dal
imillorar la coordinaci6 entre professionals, o . = empreses s’han donat dalta
dacord amb el procés de transformacié de Amb leina de gestid clinica (ECAP) 9 persones viuen 5 joves hananata _ treballaral CET per buscgr personal
TALMA cap a una organitzacié centrada co‘mparz’t'\da entre pro‘fessmnfa\s dela 6 26 homes en habitatges propis recursos externs a TALMA El Centre Egpecwa\ de Treball aglutina e a (2 persones
en totes les persones. salutid éte?cw Tocwal que ofereix ges propi tots els projectes empresarials de e provenen de r n han fet 51 A ta't!
una Vvisio integra la persona | ens . H e N .  §
Implementem un nou horari per millorr la ajucla 3 optimnizar temps | prendre 9 35 dones 3 persones viuen ) 44% 1jove ha anata un altre TALMA que permeten donar . serveis educatius Ped SI‘,Z es | ac? e Pel’.*S(:DI“I\(eI:‘)I ﬁ L g:::‘le‘av
qualitat de vida de les persones i afavorir la decisions de forma eficient. en habitatges socials ’&"e?a 15’}‘{8 recurs d'habitatge de TALMA ocupacio a persones amb discapa- o formatius de us de lAgencia de < e
conciliacié familiar dels/les professionals. de TALMA aﬁys anys citat intel-lectual o trastorn mental. - TALMA) Col-locacio
" Des de TALMA Empresarial “ Els nostres clients i
° ° ° I .
impulsem un mode! " clientes escullen una
Serveis a empreses i particulars verd rempresa nchusva dol packin
P p TALMA =" e TALMAZS TALMAce et
Jjardineria integral i plantes serveis a empreses i sucre eco i social en unitats empagquetatge i logistica P )
particulars. I
.z, ) BN
6 20 homes Facturacio: TALMA Verd és la marca TALMA Dolg és el projecte que S TALMA Packing sencarre- Elaborem
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Sabies que TALMA també és el nom
d’'una cango?

Vam presentar-la aquest 2022 en el marc del canvi dimatge
corporatival

Escaneja aquest QR per escoltar-ia i veure el videoclip. E .

Gracies!

Atots i totes les professionals de TALMA per la vostra implicacio.
A les families i empreses, per la confianga.
Atotes les persones que ens heu donat suport.

Formem part de:
i Plena salutmental salutmental TSM

dincat #Pkex: [SMcgltm SMCE GavilSes
= Lt
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